REGULAMIN
rozliczania kosztow mediéw w lokalach
i budynkach Hutniczo-Gorniczej Spétdzielni Mieszkaniowej

Podstawy prawne:

1. Kodeks cywilny z dnia 23.04.1964r. z pozni. zm.

2. Ustawa Prawo spoéldzielcze z dnia 16.09.1982r. z pozsi. zm.

3. Ustawa o spéldzielniach mieszkaniowych z dnia 15.12.2000r. z pozri. zm.

4. Ustawa o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy
i 0 zmianie Kodeksu cywilnego z dnia 21.06.2001r. z pozn. zm.

S. Ustawa Prawo energetyczne z dnia 10.04.1997r. i akty wykonawcze
Z pozZn. zm.

6. Ustawa Prawo wodne z dnia 18.07.2001r. i akty wykonawcze z pozii. zm.

7. Ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane z pézn. zm.

8. Ustawa z dnia 11.05.2001r. Prawo o miarach z pézn. zm.

9. Rozporzqdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie
okreslenia przecietnych norm zuzycia wody z pézn. zm.

10. Rozporzaqdzenie Ministra Gospodarki z dnia 7 stycznia 2008r. w sprawie

prawnej kontroli metrologicznej przyrzadéw pomiarowych z pézn. zm.

11. Rozporzqdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002r.
w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé¢ budynki i ich
usytuowanie z pézZn. zm.

12. Statut HGSM.

SLOWNICZEK:

SPOLDZIELNIA - nalezy przez to rozumieé¢ Hutniczo-Gérnicza Spotdzielnie Mieszkaniowq
z siedziba w Katowicach (40-853) przy ul Gliwickiej 65, KRS 0000143600,
NIP 9540018095, REGON 272561064, a takze osobe fizycznq i/lub prawng dzialajgeq
na jej zlecenie.

UZYTKOWNIK LOKALU - osoba posiadajgca tytul prawny do lokalu (prawo odrebnej
wlasnosci, spéldzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu, spéldzielcze lokatorskie prawo
do lokalu, umowa najmu), a takze inne osoby ktére faktycznie wtadajq lokalem.

LOKAL MIESZKALNY - wydzielona trwatymi Scianami w obrebie budynku izba lub zespét
izb przeznaczonych na staly pobyt ludzi, ktére wraz z pomieszczeniami pomocniczymi
stuzq zaspokajaniu ich potrzeb mieszkaniowych.

LOKAL UZYTKOWY - wydzielone trwalymi $cianami pomieszczenie lub zespot

pomieszczer. przeznaczony, za zgoda Spéldzielni, do prowadzenia dzialalnodci
gospodarczej.

BUDYNEK MIESZKALNY - obiekt trwale zwigzany z gruntem, przeznaczony do stalego
przebywania oséb, wyposazony w odpowiednie instalacje i urzqdzenia pomiarowe wraz
z infrastrukturqg techniczng.

Pojecie budynek mieszkalny obejmuje rowniez Czesé Budynku Mieszkalnego i/ lub Zespét
Budynkéw Mieszkalnych rozumianych jako pewna liczha ub czesé, mozliwa
do wyodrebnienia pod wzgledem podzialu kosztéw mediéw ze wzgledu na wyposazenie
w urzadzenia pomiarowe.

LOKAL OPOMIAROWANY - Iokal mieszkalny i usytkowy wyposazony

w urzqdzenia pomiarowe, ktérych odczyty stanowiq podstawe do rozliczenia kosztéw
mediéw.
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LOKAL NIEOPOMIAROWANY - lokal mieszkalny i uzytkowy niewyposazony
w urzqdzenia pomiarowe, lub urzqdzenia te nie posiadaja waznej cechy legalizacyjnej
(za wyjatkiem podzielnikéw kosztéw ciepla, ktére nie wymagajaq legalizaci).

POWIERZCHNIA OGRZEWANA CENTRALNIE - za powierzchnie ogrzewanq centralnie

uwaza sie powierzchnie uzytkowaq lokalu mieszkalnego i uzytkowego (w tym powierzchnie
pomieszczen nieposiadajqcych grzejnikow).

DOSTAWCA CIEPLA, WODY, GAZU - przedsiebiorstwo dostarczajqce cieplo, wode, gaz
i odbierajqce $cieki na podstawie umowy sprzedazy zawartej ze Spotdzielniq.

CIEPLOMIERZ — przyrzad pomiarowy przeznaczony do pomiaru ilosci zuzycia ciepla przez
uzytkownika lokalu, jednostkq miary stosowang w cieplomierzach jest GJ.

LICZNIK CIEPLA - jest to urzadzenie bedace wtasnosciq Dostawcy ciepla przeznaczone
do pomiaru ilosci zuzycia ciepla, ktérego odczyty stanowiq podstawe do obliczenia
naleznoéci z tytutu dostarczanego do budynku ciepla.

GAZOMIERZ GLOWNY - urzqdzenie pomiarowe stanowiqce wilasnos$é Dostawcy gazu
zainstalowane na przylaczu gazowym w budynku, stuzqcy do pomiaru i rozliczania
zuzytego gazu pomiedzy Spotdzielniq i Dostawcq gazu.

PODZIELNIK KOSZTOW CIEPLA - to urzqdzenie zamontowane na grzejniku, ktérego
wskazania umozliwiajq podzial kosztéw energii cieplnej, na podstawie algorytmow
bez fizycznego pomiaru zuzycia ciepta.

WSPOLCZYNNIK KOREKCYJNY - wspdlczynnik przeliczeniowy uwzgledniajacy
usytuowanie lokalu w bryle budynku i wzgledem stron Swiata oraz w przypadku
podzielnikéw kosztéw ciepta, dodatkowo wspétczynniki przeliczeniowe uwzgledniajgce
rodzaje, wielkosci oraz wydajnosé cieplna poszczegdlnych grzejnikow.

OKRES GRZEWCZY - okres, w ktéorym nastepuje dostarczanie ciepta do budynku w celu
Jjego ogrzania.

WEZEL CIEPLNY - potaczone ze soba urzadzenia i instalacje stuzqce do zmiany rodzaju
lub parametréw nosnika ciepla dostarczanego do instalacji odbiorczych; jest to punkt,
do ktérego dostarczane i rozliczane jest ciepto.

KOSZTY STALE CIEPLA - stanowiq iloczyn zamdéwionej mocy cieplnej i ceny jednostkowej
za zamdéwiong moc cieplng wraz z optatq przesylowq. Koszt ten ponoszony jest przez caly
rok, bez wzgledu na ilosé faktycznie zuzytego ciepla.

KOSZTY ZMIENNE CIEPLA - stanowiq iloczyn ilosci zuzytego ciepla ustalonej na podstawie
odczytéw urzadzernn pomiarowych zainstalowanych w weztach ciepta. Koszt ten
uwzglednia oplate przesylowa i oplate za nosnik ciepla.

KOSZTY CALKOWITE CIEPLA - calosé kosztéow (stalych i zmiennych) zwigzanych
z zakupem energii cieplnej lub surowca do jej wytworzenia (kotlownie lokalne) 1 jej
rozliczeniem uwzgledniajace bonifikaty 1 upusty.

PODSTAWOWY OKRES ROZLICZENIOWY - okres kolejnych dwunastu (dla ciepla) lub
szesdciu (dla pozostalych mediéw), miesiecy kalendarzowych, po uplywie, Kktérego
nastepuje rozliczenie kosztéw medidw z uzytkownikami lokali.
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CZESCIOWY OKRES ROZLICZENIOWY — przedzial czasu (liczba miesiecy kalendarzowych),
po uptywie, ktérych nastepuje rozliczenie kosztow medidow z uzytkownikami lokali,
stosowany w przypadkach, gdy z przyczyn technicznych nie ma mozliwodci zastosowania
podstawowego okresu rozliczeniowego.

CENA WODY ZIMNEJ - oplata za Im3 wody pobieranej z urzqdzern zbiorowego
zaopatrzenia w wode i Sciekéw odprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych, ktéra jest
ustalona w taryfie obowiagzujgcej na terenie danego miasta, ustalona przez wlasciwy
Organ rzqdowy lub samorzqdowy lub inny podmiot jezeli jest dostawecq wody i odbioreq
Sciekow.

CENA WODY CIEPLEJ - optata za 1m3 wody pobieranej z urzqdzeri zbiorowego
zaopatrzenia w wode i Sciekéw odprowadzanych do urzadzer. kanalizacyjnych, ktora
zawiera cene wody zimnej oraz koszt ciepla potrzebnego na wytworzenie wody cieplej
w danym budynku.

WODOMIERZ INDYWIDUALNY — urzaqdzenie pomiarowe zamontowane w lokalu, stuzaqce
do pomiaru i rozliczania z uzytkownikiem lokalu zuzytej wody i odprowadzanych Sciekéw.

WODOMIERZ GLOWNY - urzgdzenie pomiarowe stanowiqce wlasnosé Dostawcy wody,
zainstalowane na przylqczu wodociggowym w budynku, stuzqcy do pomiaru i rozliczania
zuzytej wody i odprowadzanych Sciekéw pomiedzy Spoldzielniq i Dostawceq wody.

DZIAL 1

Rozliczanie kosztéow energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania
i ustalanie oplat z tego tytulu

Postanowienia ogdlne

§1

1. Uzytkownicy lokali wnosza, w wysokosci ustalonej przez Zarzad Spéldzielni,
comiesieczne zaliczkowe oplaty na poczet energii cieplnej przeznaczonej na potrzeby
centralnego ogrzewania.

la. Uzytkownicy lokali, do ktérych zaprzestano podawania energii cieplne;
z przyczyn niezaleznych od Spéldzielni, a ich powierzchnia zostala zaliczona
do ustalenia mocy zamowionej wezta ciepla, do ktérego naleza, wnosza comiesieczne
zaliczkowe oplaty z tytulu kosztéw stalych. Naliczenie oplaty zaliczkowej nastepuje
od pierwszego dnia miesiaca nastepujacego po dniu odlaczenia.

1b. Przepisu ust. la niniejszego paragrafu nie stosuje sie w sytuacji, jezeli z przyczyn
faktycznych i/lub technicznych naliczanie oplaty stalej nie jest zasadne. Decyzje
w tej sprawie podejmuje Zarzad Spoéldzielni.

2. Wysokosc oplaty zaliczkowej ustalana jest w przeliczeniu na 1 m? powierzchni
uzytkowej lokalu, w oparciu o koszty ponoszone w poprzednim okresie
rozliczeniowym.

2a. Wysokos¢ oplaty zaliczkowej dla lokali, o ktéorych mowa w § 1 ust.la, ustalana jest
w przeliczeniu na 1 m? powierzchni uzytkowej lokalu w oparciu o koszty stale
poniesione w poprzednim okresie rozliczeniowym.

3. Wysokosc¢ oplat zaliczkowych, w pierwszym okresie rozliczeniowym, ustala sie
W oparciu o prognozowane koszty zuzycia ciepla.

3a. Wysokos¢ oplaty zaliczkowej dla lokali, o ktérych mowa w § 1 wust. la
w pierwszym okresie rozliczeniowym, ustala sie w oparciu o koszty stale poniesione
w miesigcach poprzedzajacych dzien odlaczenia.

REGULAMIN
rozliczania kosztéw mediow w lokalach i budynkach Hutniczo-Gérniczej Spéldzielni Mieszkaniowej

3120
é \;



4. Informacje o wysokosci oplaty zaliczkowej, obowiazujacej w kolejnym okresie
rozliczeniowym, uzytkownik lokalu otrzymuje na piSmie wraz z rozliczeniem kosztow
energii cieplnej za miniony okres.

5. W uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek uzytkownika lokalu, Zarzad
Spoldzielni moze wyrazi¢ zgode na ustalenie indywidualnej optaty zaliczkowe;j
za wyjatkiem lokali nieopomiarowanych oraz lokali, o ktorych mowa w § 1 ust. la.

6. Wysokos§é oplat zaliczkowych moze ulec zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego,
w przypadku wystapienia wyzszego niz prognozowany wzrost cen ciepla, badz
w innych uzasadnionych przypadkach, o czym Spoéldzielnia powiadomi pisemnie
uzytkownikéw lokali.

7. Oplaty zaliczkowe naliczane sa w okresach miesiecznych i platne wraz z pozostalymi
oplatami za uzytkowanie lokalu.

8. W przypadku nieuregulowania nalezno$ci w terminie naliczane beda odsetki
ustawowe za opoznienie.

§2

1. Koszty energii cieplnej dostarczanej do budynkéw znajdujacych sie w zasobach
Spoldzielni rozliczane sa wedlug jednej z ponizszych metod:

a) wskazan podzielnikéw kosztow ciepla,
b) wskazan indywidualnych cieptomierzy,
c¢) wedlug powierzchni uzytkowej lokalu.

2. O wyborze metody rozliczenia kosztow energii cieplnej w budynku, decyduje Zarzad
Spéldzielni po ocenie technicznej wykonalnosci i oplacalnosci.

3. W przypadku zgodnego wniosku wszystkich wlascicieli (100%) danego budynku
dopuszcza sie mozliwosé zmiany sposobu rozliczania kosztoéw ciepla dostarczonego
do budynku, w celu ogrzewania, na rozliczenie proporcjonalnie do powierzchni lub
kubatury lokali.

§3

1. Koszty centralnego ogrzewania budynku rozlicza sie za okres 12 miesiecy, wedlug
harmonogramu ustalonego przez Zarzad Spodldzielni (zwany dalej podstawowym
okresem rozliczeniowym). Okres ten jest roéwniez okresem rozliczeniowym dla
ustalania optat obowiazujacych uzytkownikéw lokali.

2. Dopuszcza sie stosowanie czeSciowego okresu rozliczeniowego lub jego wydluzenie
w przypadkach uzasadnionych wzgledami technicznymi, do ktérych nalezy zaliczyc
m.in. wykonanie w budynku instalacji centralnego ogrzewania i/lub jej
opomiarowanie.

§4

Koszty centralnego ogrzewania podlegajace rozliczeniu obejmuja koszt calkowity dostawy

ciepta do budynkoéw i ustalone sa na podstawie:

1) faktur od Dostawcy ciepta jakimi Spétdzielnia jest obciazana za dostarczona energie
cieplna,

2) faktur zakupu surowca do produkcji ciepta w Zrédlach wlasnych,

3) reklamacji uznanych w poprzednim okresie rozliczeniowym, a wplywajacych
na biezgce rozliczenie,

4) kosztow rozliczenia, w przypadku zlecenia przez Spoldzielnie tej ustugi podmiotowi
zewnetrznemau.
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§5

Uzytkownik lokalu ponosi koszty catkowite ciepla, na ktore skiladaja sie:

a) koszty stale - proporcjonalnie do udzialu powierzchni uzytkowej lokalu
w catkowitej powierzchni uzytkowej budynku,

b) koszty zmienne - uwzgledniajace indywidualne zuzycie mna podstawie odczytu
z cieplomierza,

c) koszty zmienne — uwzgledniajace indywidualne zuzycie na podstawie wskazan
podzielnika kosztow ciepla.

. Uzytkownik lokalu nieopomiarowanego ponosi koszt calkowity ciepla, ktory zostaje
rozliczony proporcjonalnie do udzialu powierzchni uzytkowej zajmowanego lokalu
w catkowitej powierzchni uzytkowej budynku.

§6

W terminie do 90 dni od otrzymania przez Spotdzielnie od Dostawcy ciepla ostatniej
faktury VAT za energie cieplna dotyczaca zakonczonego okresu rozliczeniowego,
Spoétdzielnia dostarczy indywidualne rozliczenia przychodow (wniesionych zaliczek
na cieplo) 1 kosztéw dostawy energii cieplne;j.

Uzytkownik lokalu otrzymuje na pismie rozliczenie kosztow ciepla zawierajace
informacje wymagane obowiazujacymi przepisami prawa.

W przypadku, gdy suma wplaconych zaliczek jest wyzsza od naleznos¢ za cieplo,
kwota nadptlaty zaliczana jest na poczet najblizszych, naleznych Spéldzielni optat za
uzytkowanie lokalu.

W przypadku, gdy suma wplaconych zaliczek jest nizsza od naleznosci za ciepto,
uzytkownik lokalu obowiazany jest doplaci¢ brakujaca kwote wraz z najblizsza,
nalezna Spoéldzielni oplata za uzytkowanie lokalu.

W przypadku, gdy doplata przekracza mozliwosci finansowe uzytkownika lokalu,
na jego pisemny wniosek zawierajacy deklarowana wysokoS¢ miesieczne] splaty,
Zarzad Spoéldzielni moze wyrazi¢ zgode na zaplate w ratach.

§7

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego koszty
ciepla zostana podzielone pomiedzy poprzedniego i obecnego uzytkownika lokalu
proporcjonalnie do czasu uzytkowania lokalu. Na wniosek poprzedniego lub obecnego
uzytkownika lokalu moze zosta¢ dokonany odczyt posredni 1 w takim przypadku
koszt ciepla obcigza poprzedniego i obecnego wtasciciela wedlug wyniku tego
odczytu. Koszt ciepla wedlug tej zasady zostanie obliczony réwniez, w przypadku, gdy
wskazanie posrednie cieplomierza lub podzielnika kosztow ciepla zostanie
przedstawione Zarzadowi Spoéldzielni jako zgodne o$wiadczenie poprzedniego
i obecnego wilasciciela. Rozliczenie przeprowadzane jest na koniec okresu
rozliczeniowego.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu nieopomiarowanego w trakcie okresu
rozliczeniowego koszty ciepta zostana podzielone pomiedzy poprzedniego i obecnego
uzytkownika lokalu proporcjonalnie do okresu posiadania tytulu prawnego do lokalu.

§8

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w rozliczeniu, uzytkownik lokalu
wciggu 30 dni od daty otrzymania rozliczenia zglasza pisemna reklamacje.
Po uplywie w/w terminu reklamacje nie beda uwzgledniane.

Reklamacja podlega rozpatrzeniu w ciagu 30 dni od dnia jej otrzymania, a o sposobie
rozstrzygniecia reklamacji zawiadamia sie uzytkownika lokalu na pismie.
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3. W przypadku jezeli uzytkownik lokalu (w zwigzku ze zlozona reklamacja) zawnioskuje
o dokonanie ekspertyzy poprawnos$ci dzialania urzadzenia pomiarowego, na
podstawie wskazan, ktorego rozliczenie zostalo dokonane, koszty jej przeprowadzenia
ponosi:

a) Spotdzielnia, w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w dziataniu urzadzenia,
za wyjatkiem sytuacji, gdy z ekspertyzy wynika, ze nieprawidlowosc¢ dzialania
wynika z winy uzytkownika lokalu,

b) uzytkownik lokalu, w przypadku, gdy ekspertyza nie potwierdza nieprawidlowosci
w dziataniu urzadzenia.

4. Spoldzielnia przeprowadza wszelkie czynnosci zwiazane z demontazem i montazem
urzadzenia pomiarowego przekazywanego do ekspertyzy oraz montazem (na czas
wykonania ekspertyzy) zamiennego urzadzenia pomiarowego.

§9

1. Cieplomierze podlegaja wymianie lub legalizacji w okresach przewidzianych
w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 7 stycznia 2008 r. z podz. zm.
w sprawie prawnej kontroli metrologicznej przyrzadéw pomiarowych tj. najpozniej
co 5 lat.

2. Podzielniki kosztow ciepta podlegaja wymianie najp6zniej co 10 lat.

3. Wymiana cieptomierzy i podzielnikéw kosztow ciepta w w/w okresach obciaza
Fundusz remontowy budynku

§ 10

1. Uzytkownik lokalu niekorzystajacy z energii cieplnej do celow ogrzewania lokalu moze
ztozy¢ do Spéldzielni wniosek o podlaczenie lokalu do sieci cieplowniczej.
Zarzad Spoéldzielni w terminie do 30 dni od otrzymania wniosku okresla mozliwos¢
i warunki techniczne przylaczenia lokalu do sieci cieplownicze;j.

2. Uzytkownik lokalu ponosi wszelkie koszty zwiazane z przylaczeniem lokalu do sieci
cieplownicze] za wyjatkiem montazu urzadzen pomiarowych (podzielnikow kosztow,
cieplomierza), ktore ponosi Spéldzielnia i obciaza Fundusz remontowy budynku.

3. Postanowien § 10 ust 2 nie stosuje sie w przypadkach, gdy przepisy powszechnie
obowiazujace w inny sposob reguluja prawa i obowiazki Uzytkownika lokalu.

4. Koszty utrzymania instalacji wewnetrznych w budynkach oraz koszty remontow,
konserwacji i eksploatacji urzadzen instalacji grzewczej sa kosztami utrzymania
nieruchomosci wspolne;.

5. Wszelkie decyzje dotyczace podlaczenia lokalu do sieci cieplowniczej i rozliczenia
kosztow podlaczenia podejmuje Zarzad Spotdzielni.

Zasady odczytoéw i rozliczen w lokalach
wyposazonych w indywidualne podzielniki kosztow ciepla

§11
Uzytkownicy lokali wyposazonych w podzielniki kosztow ciepla obowiazani sa ponosic

optaty za cieplo 1 jego rozliczenie zgodnie 2z metodologia rozliczenia oparta
na wskazaniach tych urzadzen.

§12
1. Rozliczenie kosztow ciepta dla wezla ciepla, do ktérego nalezy budynek, nastepuje

wedhug wskazan podzielnikow kosztow ciepla zainstalowanych na grzejnikach
w lokalach z uwzglednieniem wspotczynnikéw korekeyjnych.
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2. Rozliczenie kosztow stalych na poszczegdélne lokale nastepuje proporgjonalnie
do udzialu powierzchni uzytkowej lokalu w catkowitej powierzchni uzytkowej
budynku.

3. Rozliczenie kosztow zmiennych nastepuje w podziale na:

a) 50% kosztow zmiennych, ktére rozliczane sa w stosunku do powierzchni
proporcjonalnie do udziatu powierzchni uzytkowej lokalu w catkowitej powierzchni
uzytkowej budynku. Ustalona proporcja kosztow uwzglednia zuzycie ciepla
w pomieszczeniach nieopomiarowanych np. lazienki oraz zuzycie ciepla przez
elementy instalacji, ktore z przyczyn technicznych nie moga by¢ opomiarowane.

b) 50% kosztéw zmiennych rozliczane jest wg wskazan podzielnikow kosztow ciepla
z zastosowaniem wspoélczynnika korekcyjnego.

§13

1. Odczyty indywidualnych podzielnikéw kosztéw 1 rozliczenie zuzycia ciepla,
dokonywane jest przez przedstawicieli podmiotu, z ktéorym Spoéldzielnia zawarla
umowe w tym zakresie. Osoby te sa zobowigzane legitymowaé sie stosownym
upowaznieniem.

2. Terminy odczytow dla kazdego budynku, sa podawane do wiadomosci uzytkownikow
lokali z co najmniej siedmiodniowym wyprzedzeniem. Niniejsze postanowienia nie
obowiazuja w przypadku stosowania podzielnikéw kosztéow ciepla z funkcja odczytu
zdalnego.

3. Dla odczytu podzielnikow kosztow bez funkcji zdalnego odczytu we wskazanym
terminie konieczna jest obecnos¢ uzytkownika w lokalu.

§ 14

1. Wraz z odczytem podzielnikow kosztéw ciepta bez funkcji zdalnego odczytu dokonuje
sie sprawdzenia ich stanu technicznego oraz stanu plomb.
2. W przypadku podzielnikéw kosztow ciepta 2z funkcja zdalnego odczytu

w uzasadnionych przypadkach sprawdzeniu podlega stan techniczny podzielnika
oraz stan plomb.

§15

1. Dla kazdego okresu rozliczeniowego zostaje ustalony maksymalny i minimalny koszt
zuzycia ciepla.

2. Minimalny koszt zmienny zakupu ciepta, zalezny od zuzycia, wylicza sie jako wartosé
zuzycia ciepla konieczna do ogrzania lokalu i1 utrzymania w nim temperatur nie
nizszych niz temperatury obliczeniowe ogrzewanych pomieszczernn okreslone
w odrebnych przepisach. Dla ustalenia kosztu minimalnego stosuje sie § 12 ust. 3
punkt a) niniejszego Regulaminu.

3. Maksymalny koszt zmienny zalezny od zuzycia wylicza sie jako iloczyn powierzchni
lokalu, jednostkowego kosztu zmiennego zaleznego od zuzycia dla budynku, o ktérym
mowa w § 12 ust. 3 punkt b) 1 sredniego zuzycia przypadajacego na m? powierzchni
uzytkowej w budynku, powiekszonego o wspélczynnik 4,0.

§ 16

1. Uzytkownik lokalu jest zobowiazany do zaplaty odszkodowania za zuzycie ciepla
w lokalu w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z nizej okreslonych okolicznosci:
a) lokal nie zostal wyposazony w podzielniki kosztow ciepla 2z uwagi
na nieudostepnienie lokalu przez Uzytkownika,
b) stwierdzono brak, uszkodzenie lub zniszczenie przynajmniej jednego podzielnika
kosztow ciepta w lokalu,
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¢) stwierdzono ingerencje uzytkownika lokalu zmierzajaca do zafalszowania odczytu
(na przyklad zerwanie lub uszkodzenie plomby, zmiany miejsca zamocowania itp.),
podzielnika,

d) stwierdzono brak mozliwosci odczytu wskazan przynajmniej jednego podzielnika
kosztow ciepla z przyczyn lezacych po stronie uzytkownika lokalu,

e) stwierdzenia jakichkolwiek zmian w instalacji centralnego ogrzewania w lokalu
(w tym demontaz grzejnika/ow) dokonanych bez zgody Spéldzielni (niezaleznie
od kar przewidzianych w Regulaminie uzytkowania lokali oraz porzadku
domowego),

f) wystapily inne zawinione przez Uzytkownika lokalu sytuacje uniemozliwiajace
prawidlowe odczytanie wskazan podzielnika kosztow ciepla.

2. Odszkodowanie, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu ustala sie:

a) w przypadku lokali, w ktorych wystapil brak mozliwosci odczytu podzielnikéw
z winy uzytkownika w liczbie powyzej 51% wszystkich zamontowanych w lokalu
podzielnikow oraz lokali nieopomiarowanych z winy uzytkownika, a lokale
znajduja sie w budynku, opomiarowanym podzielnikami. Odszkodowanie wylicza
sie jako maksymalny koszt zmienny opisany w § 15 niniejszego regulaminu.

b) w przypadku lokali, w ktorych wystapil brak mozliwosci odczytu podzielnikow
z winy uzytkownika w liczbie ponizej 51% wszystkich zamontowanych w lokalu
podzielnikow. Odszkodowanie wylicza si¢ w oparciu o Srednie zuzycie z dwoch
ostatnich okresow rozliczeniowych dla kazdego nieodczytanego podzielnika lub
w przypadku braku danych, na podstawie zuzycia w analogicznym pomieszczeniu
w lokalu o takiej samej lub podobnej powierzchni i takim samym Iub podobnym
usytuowaniu w bryle budynku.

3. Koszt zmienny zalezny od zuzycia, o ktorym mowa w § 12 ust. 3 punkt b),
w przypadku wystapienia w lokalu awarii podzielnika/éw z przyczyn niezawinionych
przez uzytkownika, wylicza sie w oparciu o Srednie zuzycie z dwoch ostatnich
okresow rozliczeniowych dla kazdego nieodczytanego podzielnika w danym lokalu
lub, w przypadku braku danych, na podstawie zuzycia w analogicznym
pomieszczeniu w lokalu o takiej samej lub podobnej powierzchni i takim samym lub
podobnym usytuowaniu, znajdujacego si¢ w rozliczanym wezle ciepta lub
w przypadku braku, w innym wezle ciepta spelniajacym analogiczne lub zblizone
warunki techniczne.

Zasady odczytow i rozliczen w lokalach
wyposazonych w indywidualne cieplomierze

§17

Uzytkownicy lokali wyposazonych w cieplomierze obowiazani sa ponosi¢ oplaty za cieplo
i jego rozliczenie zgodnie z metodologia rozliczenia oparta na wskazaniach tych urzadzen.

§18

1. Rozliczenie kosztow ciepta dla wezta ciepla, do ktorego nalezy budynek, nastepuje
wedhug wskazan licznika ciepta w wezle ciepla oraz cieplomierzy przypisanych
do kazdego z lokali z uwzglednieniem wspoélczynnikow korekcyjnych.

2. Rozliczenie kosztow stalych na poszczegblne lokale nastepuje proporcjonalnie
do udzialu powierzchni uzytkowej lokalu w calkowitej powierzchni uzytkowej
budynku.

3. Réznica zuzycia ciepla, wyrazona w GJ pomiedzy wskazaniem licznika gléwnego
a suma zuzycia ciepla w GJ, wykazana przez wszystkie cieplomierze w lokalach,
stanowi koszt ciepla zuzywany przez elementy instalacji, ktére z przyczyn
technicznych nie moga by¢ opomiarowane.
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4. Rozliczenie roznicy zuzycia ciepla opisanej w § 18 ust 3 niniejszego Regulaminu
nastepuje proporcjonalnie do udzialu powierzchni uzytkowej lokalu w calkowitej
powierzchni uzytkowej budynku i stanowi koszt zmienny nieruchomosci wspdlne;j.

5. Rozliczenie kosztéw zmiennych nastepuje w oparciu o koszt 1GJ/zl, ustalonego jako
iloraz catkowitego kosztu zmiennego z faktur pomniejszonego o réznice zuzycia ( § 18
ust 3 niniejszego Regulaminu) i sumy zuzycia wykazanej przez indywidualne
cieplomierze w danym budynku w danym okresie rozliczeniowym.

6. Koszt zmienny dla lokalu w danym okresie rozliczeniowym stanowi iloczyn zuzycia
wskazanego przez indywidualny cieptomierz i kosztu 1GJ/zl ustalonego w sposob
opisany w ust.5 niniejszego paragrafu.

7. Koszt zmienny, o ktorym mowa w § 18 ust. 6, w przypadku wystapienia awarii
cieplomierza przynaleznego do lokalu z przyczyn niezawinionych przez uzytkownika,
wylicza sie¢ w oparciu o $rednie zuzycie z dwoch ostatnich okreséw rozliczeniowych
w danym lokalu lub w przypadku braku danych, na podstawie zuzycia w lokalu
o takiej samej lub podobnej powierzchni i takim samym lub podobnym usytuowaniu,
znajdujacego sie w rozliczanym wezle ciepla lub w przypadku braku, w innym wezle
ciepla spelniajacym analogiczne lub zblizone warunki techniczne.

§19

1. Odczyty indywidualnych cieplomierzy i rozliczenie zuzycia ciepta dokonywane jest
przez przedstawicieli firmy, z ktora Spoéldzielnia zawarta umowe, w tym zakresie osoby
te sa zobowiazane legitymowac si¢ stosownym upowaznieniem.

2. W dniu odczytu cieplomierzy z funkcja zdalnego odczytu obecnosé mieszkanca
nie jest wymagana.

§ 20

W przypadku cieplomierzy z funkcja zdalnego odczytu w uzasadnionych przypadkach
sprawdzeniu podlega stan techniczny cieplomierza oraz stan plomb.

§ 21 - skreslono
Postanowienia szczegodlne
§ 22

Do obowigzkow Spoéldzielni nalezy:

1) utrzymanie sprawnosci technicznej instalacji cieplnej w budynku wraz z armatura
oraz jej wyposazenie w wymagane urzadzenia pomiarowe sluzace racjonalnej
gospodarce cieptem,

2) prowadzenie obshlugi systemu rozliczen zgodnie z umowa zawarta z podmiotem
rozliczajacym — na koszt uzytkownika lokalu,

3) prowadzenie sytemu i rozliczanie lokali nieopomiarowanych,

4) terminowe dostarczanie rozliczen kosztow ciepta do uzytkownikow lokali.

§ 23

1. Do obowiazkéw uzytkownika lokalu nalezy:

a) prawidlowe uzytkowanie lokalu, a w  szczegdlnosci utrzymywanie
w pomieszczeniach temperatury nie nizszej niz +16°C i wilgotnosci wzglednej
nie wyzszej niz 55% oraz wiasciwe wietrzenie w celu zapewnienia wymiany
powietrza w lokalu,

b) kazdorazowo udostepnianie lokalu w celu przeprowadzenia kontroli stanu
1 prawidlowo$ci dzialania podzielnikow kosztow ciepla i cieplomierzy,
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c) zapewnianie warunkow do prawidlowego dzialania zawordw termostatycznych,
podzielnikow kosztéw i cieplomierzy,

d) niezwloczne informowanie Spédldzielni o zauwazonych nieprawidlowosciach
w dzialaniu - instalacji, zaworoéw termostatycznych, podzielnikéw kosztow
i cieplomierzy, ich uszkodzeniu lub zerwaniu plomb,

e) przestrzeganie zakazu dokonywania samowolnych zmian, przerébek lub wymiany
instalacji centralnego ogrzewania,

f) ponoszenie kosztéw naprawy lub wymiany urzadzen stuzacych do rozliczen
z tytulu uszkodzen powstalych z winy uzytkownika lokalu.

g) ponoszenie kosztow napraw instalacji cieplnej i jej armatury, ktore powstaty z winy
uzytkownika lokalu.

Samowolna ingerencja uzytkownika lokalu w instalacje centralnego ogrzewania, a w

szczegolnosci:

a) zamontowanie dodatkowych grzejnikéw, demontaz grzejnikéw lub ich zamiana,

b) przerabianie instalacji centralnego ogrzewania,

c) zmiana nastaw wstepnych zaworow termostatycznych,

d) uszkodzenie podzielnika kosztow ciepla i cieplomierza lub ich plomb,

e) kazde inne dzialanie majace na celu sfalszowanie lub uniemozliwienie
indywidualnego rozliczenia.

stanowi razace naruszenie obowiazkow uzytkownika lokalu i powoduje rozliczenie

ciepta zgodnie z zapisami paragrafu 16 i 21 niniejszego Regulaminu.

. W uzasadnionych przypadkach, Zarzad Spoéldzielni, na wniosek uzytkownika lokalu

moze wyrazi¢ zgode na wymiane grzejnika/ow wydajac warunki techniczne wymiany.

Demontaz podzielnika/ow kosztow ogrzewania i montaz nowych wykonuje

specjalistyczna firma. Wszelkie koszty z tego tytutu ponosi uzytkownik lokalu.

§ 24

. Uzytkownikowi lokalu przysluguje prawo zadania bonifikaty z tytulu niedogrzania
lokalu wylacznie w przypadku, gdy wewnetrzna instalacja cieplna w lokalu
uniemozliwia uzyskanie w lokalu temperatury normowej, wymaganej dla danego
rodzaju pomieszczenia.

. Uzytkownik lokalu zamierzajacy skorzysta¢ z bonifikaty z tytulu niedogrzania lokalu
zobowigzany jest zlozy¢ pisemny wniosek do Spéidzielni.

Spoldzielnia na podstawie wniosku dokonuje sprawdzenia czy instalacja cieplna
w lokalu zapewnia mozliwo$¢ uzyskania temperatury normowej, w szczegolnosci
sprawdzeniu podlega moc grzejnikow oraz temperatura ich pracy. W przypadku,
gdy moc grzejnikéw oraz temperatura ich pracy odpowiada wymaganiom norm
bonifikata nie przyshiguje.

. W przypadku potwierdzenia przez Spoéldzielnie, ze wewnetrzna instalacja cieplna
w lokalu nie zapewnia mozliwosci uzyskania temperatury normowej, Uzytkownikowi
lokalu przystuguje bonifikata za niedogrzanie lokalu w wysokosci 1/30 miesiecznej
oplaty za cieplo, za kazdy dzien nie zapewnienia mozliwosci uzyskania temperatury
normowej w danym pomieszczeniu.
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Dzial II

Rozliczanie kosztow
dostawy wody i odprowadzania §ciekéw oraz ustalanie oplat z tego tytulu

Postanowienia ogdlne

§ 25

. Zakup i montaz wodomierzy indywidualnych dokonywany jest przez Spéldzielnie

w oparciu o decyzje Zarzadu Spoéldzielni.

. Koszt zakupu i montazu wodomierzy indywidualnych pokrywany jest ze Srodkow

Funduszu wymiany wodomierzy, stanowiacego czes¢ skladowa Funduszu
remontowego.

§ 26

. Rozliczanie kosztow wody i odprowadzania sciekow w zasobach Spéltdzielni polega na:

a) rozliczaniu miedzy Dostawcami wody i odbiorcami Sciekéw a Spoldzielnia zgodnie
z obowiazujacymi umowami o dostawe wody 1 odprowadzanie Sciekow,

b) rozliczaniu miedzy Spoéldzielnia a uzytkownikami lokali zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

. Koszty dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow dla poszczegéolnych budynkéw,

znajdujacych sie w zasobach Spétdzielni, rozliczane sa na podstawie:

a) wskazan wodomierzy gléwnych zamontowanych w budynkach,

b) wskazan wodomierzy indywidualnych zamontowanych w lokalach,

c) kosztu energii cieplnej zuzywanej na potrzeby wytworzenia cieplej wody, jedynie
w przypadku wyposazenia budynku w tego typu instalacje.

. llosé zuzytej w lokalu wody (zimnej i/lub cieptej) ustala si¢ w oparciu o wskazania

indywidualnych wodomierzy zamontowanych w lokalu w danym okresie
rozliczeniowym.

. llo§¢ odprowadzonych z lokalu $ciekéw przyjmuje sie jako rowna ilosci zuzytej, w tym

lokalu, wody.

. Rozliczanie kosztow zuzycia wody w oparciu o wskazania wodomierzy indywidualnych

rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesiacu, w ktérym
zainstalowano i odebrano wodomierze na podstawie protokolu montazu.

§ 27

. Uzytkownik lokalu wnosi oplaty za dostarczana wode zimna i/lub ciepia, oraz

odprowadzane $cieki w formie miesiecznych zaliczek, ktore sa iloczynem ceny wody
zimnej i/lub ceny wody cieplej oraz zuzycia wyrazonego w m?3 wynikajacego
z poprzedniego okresu rozliczeniowego naliczana w proporcji do osoby. Uzytkownik
lokalu moze zadeklarowac inna wielkos¢ zuzycia wody zimnej i/lub cieplej, jednak
do poziomu nie nizszego niz 1 m3

. W przypadku budynku wyposazonego w instalacje cieplej wody, uzytkownik lokalu

WnoSi:

a) oplate stalg za podgrzanie wody,

b) optate zmienna za podgrzanie wody,

c) oplate za zimna wode¢ przeznaczona do podgrzania i $cieki.

Uzytkownik lokalu, w budynku, w ktérym do podgrzania wody wykorzystuje sie
kotlownie gazowe nie wnosi optaty statej za podgrzanie wody.

Uzytkownik lokalu ponosi oplate abonamentowa za wodomierz gléwny ustalona
zgodnie z obowiazujaca taryfa naliczana proporcjonalnie do ilosci lokali w budynku.
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Uzytkownicy lokali, w ktérych zostaly zamontowane wodomierze z odczytem zdalnym
wnosza comiesieczne stale oplaty na Fundusz Wymiany Wodomierzy (za kazdy
wodomierz zamontowany w lokalu) w wysokosci ustalonej uchwalg Rady Nadzorczej.
Termin rozpoczecia naliczania optat ustala Zarzad Spétdzielni.

Optaty zaliczkowe za wode dostarczona do lokalu i odbiér sciekow naliczane
sa w okresach miesiecznych i ptatne wraz z pozostalymi oplatami za uzytkowanie
lokalu.

W przypadku nieuregulowania nalezno$ci w terminie naliczane beda odsetki
ustawowe za opo6zZnienie.

§ 28

. W przypadku zmiany wlasciciela lokalu, w trakcie okresu rozliczeniowego, koszty

zuzycia wody zostana podzielone pomiedzy poprzedniego i obecnego uzytkownika
lokalu zgodnie ze wskazaniami wodomierza indywidualnego okreslonymi w protokole
zdawczo odbiorczym lokalu.

. W przypadku braku protokotu zdawczo - odbiorczego rozliczenie zostanie dokonane

proporcjonalnie do czasu uzytkowania lokalu.

§ 29

. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w rozliczeniu, uzytkownik lokalu w ciagu

30 dni od daty otrzymania rozliczenia, zglasza pisemna reklamacje. Po uplywie
w/w terminu reklamacje nie beda uwzgledniane. Warunkiem koniecznym
do rozpatrzenia reklamacji jest dolaczenie zdjecia wodomierza/y z uwidocznieniem
jego/ich stanu najpdzniej na dzien skladania reklamacji.

. Reklamacja podlega rozpatrzeniu w ciagu 30 dni od dnia jej otrzymania, a o sposobie

rozstrzygniecia reklamacji zawiadamia si¢ uzytkownika lokalu na pismie.

W przypadku jezeli uzytkownik lokalu (w zwiazku ze ztozona reklamacja) zawnioskuje

o dokonanie ekspertyzy poprawnosci dzialania urzadzenia pomiarowego, na podstawie

wskazan ktorego rozliczenie zostalo dokonane, koszty jej przeprowadzenia ponosi:

a) Spotdzielnia, w przypadku stwierdzenie nieprawidlowosci w dzialaniu urzadzenia,
za wyjatkiem sytuacji, gdy z ekspertyzy wynika, ze nieprawidlowosé dziatania jest
efektem zaniedbania uzytkownika lokalu,

b) uzytkownik lokalu w przypadku, gdy ekspertyza nie potwierdza nieprawidlowosci
w dzialaniu urzadzenia.

Spoldzielnia przeprowadza wszelkie czynnosci zwiazane z demontazem i montazem

urzadzenia pomiarowego przekazywanego do ekspertyzy oraz montazem na czas

wykonania ekspertyzy zamiennego urzadzenia pomiarowego.

Zasady rozliczen zuzycia wody
i odprowadzania Sciekow w lokalach opomiarowanych

§ 30

. Lokal opomiarowany wyposazony jest w wodomierz/e spelniajacy/e nastepujace

kryteria:

a) posiada waznag ceche legalizacyjng Gléwnego Urzedu Miar, ktérej okres waznosci
wynosi S lat.

b) jest sprawny technicznie i nieuszkodzony oraz prawidlowo zamontowany
w instalacji wodnej,

c¢) posiada nienaruszong plombe Spoéidzielni, na polaczeniu sSrubunkowym
wodomierza z przylaczem wodnym, zabezpieczajaca przed nieuprawniong
ingerencja.
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2. Do rejestracji zuzycia wody, w zasobach Spoétdzielni, stosuje sie wodomierz bez lub
z odczytem zdalnym. Spoéldzielnia sukcesywnie realizuje montaz wodomierzy
z odczytem zdalnym.

§ 31

1. Odczyty wskazan wodomierzy dokonywane sa dwa razy w roku wg harmonogramu
okreslonego przez Zarzad Spoéldzielni oraz kazdorazowo w przypadku zmiany cen
w nastepujacy sposob:

a) w przypadku wodomierzy z odczytem zdalnym w sposob zdalny bez udzialu
uzytkownika lokalu,

b) w przypadku wodomierzy bez odczytu =zdalnego przez upowaznionego
przedstawiciela Spoétdzielni przy udziale uzytkownika lokalu lub przez uzytkownika
lokalu we wtasnym zakresie telefonicznie lub za pomoca poczty elektronicznej
z podaniem imienia i nazwiska, adresu uzytkownika lokalu, daty odczytu, numeru
fabrycznego wodomierza i stanu wodomierza z dokladnoscia do 1 m3, wymagane
jest zdjecie wodomierza zawierajace powyzsze dane wodomierza.

¢) Uzytkownik lokalu dokonujacy odczytu wodomierza we wlasnym zakresie
dostarcza do Spéldzielni wymagane dane w terminie do 14 dni od wyznaczonego
przez Spétdzielnie terminu odczytu wodomierzy.

2. Terminy odczytow dla budynku, sa podawane do wiadomosci uzytkownikéw lokali
z co najmniej siedmiodniowym wyprzedzeniem za wyjatkiem budynkow, w ktorych
lokale zostaly wyposazone w wodomierze z odczytem zdalnym.

3. Kazdy odczyt wodomierza dokonany przez przedstawiciela Spétdzielni musi byc
potwierdzony podpisem uzytkownika lokalu.

4. W przypadku braku danych o wskazaniach wodomierzy, do rozliczenia stosuje sie
zuzycie prognozowane okre§lone Uchwala Zarzadu Spotdzielni.

§ 32

1. Uzytkownik Ilokalu otrzymuje dwa razy w roku, po zakonczeniu okresu

rozliczeniowego, rozliczenie zuzycia wody, obejmujace:

a) wyliczenie naleznosci za wode zimna i/lub ciepla i odprowadzenie §ciekéw

b) wysokosé wniesionych zaliczek,

c) réznice (nadplate badz niedoplate) pomiedzy wniesionymi zaliczkami a naleznoscia
w danym okresie rozliczeniowym.

2. Rozliczenie zostanie przekazane uzytkownikom lokali w terminie do 60 dni
po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

3. W przypadku, gdy suma wplaconych zaliczek przekroczy naleznos§¢ za zuzyta wode
i odprowadzenie §ciekow, kwota nadplaty zaliczana jest na poczet najblizszych,
naleznych Spoéldzielni oplat za uzytkowanie lokalu.

4. W przypadku, gdy suma wplaconych zaliczek nie pokryje naleznosci za zuzyta wode
i odprowadzenie $ciekow uzytkownik lokalu obowiazany jest doplaci¢ Spéldzielni
brakujaca kwote wraz z najblizsza, nalezna oplata za uzytkowanie lokalu.

5. W przypadku, gdy doplata przekracza mozliwosci finansowe uzytkownika lokalu,
najego pisemny wniosek zawierajacy deklarowana wysokos¢ miesiecznej splaty,
Zarzad Spoéldzielni moze wyrazi¢ zgode na zaptate w ratach.
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Zasady rozliczen w lokalach nieopomiarowanych
§ 33

1. Tlo$¢ wody zuzywanej w lokalach nieopomiarowanych oraz Sciekéw odprowadzanych,
ustalana jest w stosunku do ilosci oso6b zamieszkatych, w tym lokalu.

2. Ryczaltowe zuzycie przypadajace na 1 uzytkownika lokalu ustalane jest Uchwalg
Zarzadu Spoéldzielni w oparciu o obwiazujace przepisy prawa.

3. Oplata ryczaltowa nie podlega rozliczeniu z uzytkownikiem lokalu.

Rozliczenie réznic pomiarowych
§ 34

1. Réznice pomiarowe, rozumiane jako roznica pomiedzy wskazaniem wodomierza
glownego, a suma wskazan wodomierzy indywidualnych w danym wezle rozliczane
sg dwa razy do roku.

2. Réznice pomiarowe obciazaja koszty eksploatacji budynku.

3. Zapisy niniejszego paragrafu obowigzuja w budynkach, w ktérych wszystkie lokale
1 punkty poboru wody zostaly wyposazone w wodomierze z funkcja zdalnego odczytu.

Postanowienia szczegolne
§ 35

Do obowiazkéw Spotdzielni nalezy:

1) legalizacja lub wymiana wodomierzy i nakladek radiowych, po uplywie waznosci
cechy legalizacyjnej,

2) oplombowanie wodomierza/y po jego montazu, a takze po wykonaniu robét, ktore
wymagaja jego demontazu,

3) powiadomienie o zmianie cen wody 1 odprowadzenia Sciekéw przez podanie ich
aktualnej wysokosci,

4) przeprowadzanie odczytéw kontrolnych,

5) informowanie uzytkownikéw lokali o przeprowadzaniu odczytow wodomierzy
w przypadku wodomierzy bez odczytu zdalnego,

6) terminowe przekazanie uzytkownikowi lokalu rozliczenia zuzycia wody
i odprowadzenia Sciekow.

§ 36

1. Uzytkownikowi lokalu zabrania sie:

a) montazu i/lub wymiany wodomierza we wlasnym zakresie, bez wzgledu
na okolicznosci,

b} ingerencji, bez zgody Spoéldzielni w wewnetrzna instalacje wodociggowa, ktora
moglaby skutkowac¢ zmiana usytuowania wodomierza, nawet jezeli nie prowadzi
to do uszkodzenia plomb zabezpieczajacych.

2. Uzytkownik lokalu zobowiazany jest do:

a) zachowania oplombowania wodomierza w stanie nienaruszonym przez caty okres
jego eksploataciji,

b) umozliwienia, w terminach ogloszonych przez Spoéldzielnie, odczytania wskazan
wodomierza przez upowaznionego przedstawiciela Spoéldzielni (nie dotyczy
wodomierzy z odczytem zdalnym,

¢) zapewnienia dostepu do wodomierza celem umozliwienia jego wymiany lub odczytu
kontrolnego na kazde wezwanie Spétdzielni,
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d) poinformowania niezwlocznie Spoéldzielni, bez wzgledu na przyczyne,
o niesprawnosci wodomierza, uszkodzeniu lub zerwaniu plomb celem
sporzadzenia protokolarnego odczytu ostatniego wskazania wodomierza.

§ 37

1. W przypadku stwierdzenia w lokalu uzytkownika:

) uszkodzenia wodomierza,

) uszkodzenia modutu zdalnego odczytu,

) naruszenia plomb zabezpieczajacych wodomierz,

d) dokonania samowolnych przerobek wewnetrznej instalacji wodociagowej,
uniemozliwiajacych stwierdzenie rzeczywistego zuzycia wody 1 odprowadzenia
sciekow,

e) dziatan skutkujacych zafalszowaniem wskazan wodomierza,

obciazenie za zuzyta wode nastapi zgodnie z zapisami § 33 niniejszego Regulaminu.

2. Naliczenie stawek ryczattowych za zuzycie wody i odprowadzenie Sciekéw nastepuje
w miesigcu stwierdzenia ktérejkolwiek z przyczyn wymienionych w § 37 ust 1
niniejszego Regulaminu i trwa do konica miesiaca, w ktérym przyczyne usunieto,

3. Usuniecie nieprawidlowosci wymienionych w § 37 ust 1 niniejszego Regulaminu
nastepuje na koszt 1 staraniem Uzytkownika lokalu.

Dzial III

Rozliczanie kosztéw gazu i ustalanie oplat z tego tytulu

Postanowienia ogolne
§ 38

1. Rozliczanie kosztow zuzycia gazu w zasobach Spoéldzielni polega na:

a) rozliczaniu miedzy dostawcami gazu a Spoéldzielnia zgodnie z obowiazujacymi
umowami o dostawe gazu,

b) rozliczaniu miedzy Spoéldzielnia a uzytkownikami lokali zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

2. Rozliczanie kosztow zuzycia gazu odbywa sie odrebnie dla budynkéw, w zaleznosci
od miejsca opomiarowania oraz w oparciu o wskazania zainstalowanych gléwnych
licznikow gazu.

3. Przez koszty gazu rozumie si¢ oplaty stale i zmienne, jakimi Spéldzielnia obciazana
jest przez dostawce gazu.

4. Uzytkownik lokalu otrzymuje raz w roku, po zakonczeniu okresu rozliczeniowego
trwajacego od 1 stycznia do 31 grudnia kazdego roku, rozliczenie zuzycia gazu,
obejmujace:

a) wryliczenie naleznos$ci za gaz,

b) wysokos¢ wniesionych zaliczek,

c) roznice (nadplate badz niedoplate) pomiedzy wniesionymi zaliczkami
a naleznoscia w danym okresie rozliczeniowym.

5. W terminie do 90 dni od otrzymania przez Spoéldzielnie ostatniej faktury VAT
dotyczacej zakonczenia okresu rozliczeniowego Spéldzielnia dokona rozliczenia
rzeczywistych kosztéw i przychodoéw z tytulu dostawy gazu.

6. W przypadku, gdy suma wplaconych zaliczek przekroczy naleznos¢ za gaz wynikajaca
z rozliczenia, kwota nadplaty zaliczana jest na poczet najblizszych, naleznych
Spotdzielni optat za uzytkowanie lokalu.

7. W przypadku, gdy suma wplaconych zaliczek nie pokryje naleznosci za gaz
wynikajacej z rozliczenia, uzytkownik lokalu obowigzany jest doptacic Spotdzielni
brakujaca kwote wraz z najblizsza, nalezna optata za uzytkowanie lokalu.
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. W przypadku, gdy doplata przekracza mozliwosci finansowe uzytkownika lokalu,
na jego pisemny wniosek zawierajacy deklarowana wysokos¢ miesiecznej splaty,
Zarzad Spoldzielni moze wyrazi¢ zgode na zaplate w ratach.

Zasady rozliczefn kosztow za zuzycie gazu w lokalach
§ 39

1. Ilos¢ gazu zuzywanego w lokalach mieszkalnych ustalana jest na podstawie obcigzen
dokonywanych przez dostawce gazu.

2. Koszty gazu zuzywanego w lokalach rozliczane sa jako iloraz tacznego kosztu gazu
i sumy liczby osob zamieszkalych w budynku w danym okresie rozliczeniowym
w stosunku do ilosci 0os6b zamieszkatych w lokalu.

3. Uzytkownik lokalu wnosi oplaty zaliczkowe za zuzycie gazu w przeliczeniu na 1 osobe
zamieszkala w lokalu, w wysokosci ustalanej Uchwalg Zarzadu Spoétdzielni.

4. Optata zaliczkowa podlega rozliczeniu z uzytkownikiem wg harmonogramu ustalonego
przez Zarzad Spétdzielni.

5. Wysokos¢ oplaty zaliczkowej dla lokali za zuzycie gazu ustala sie jako iloczyn normy
zuzycia gazu na 1 osobe w lokalu oraz stawki, gdzie:

a) norma gazu na 1 osobe ustalana jest jako iloraz catkowitego zuzycia gazu
w punkcie poboru wynikajacego z faktur Dostawcy gazu 1 liczby osob
zadeklarowanych jako zamieszkale na dzien okreslenia normy w punkcie poboru,

b) stawka ustalana jest jako iloraz kosztow calkowitych w punkcie poboru i liczby
zuzytych m3 wynikajacych z faktur Dostawcy w okresie rozliczeniowym.

6. Wysokos¢ oplat zaliczkowych moze ulec zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego,
w przypadku wystapienia wyzszego niz prognozowany wzrost cen gazu, badz w innych
uzasadnionych przypadkach, o czym Spoéldzielnia powiadomi pisemnie uzytkownikow
lokali.

7. Oplaty zaliczkowe naliczane sa w okresach miesiecznych i platne wraz z pozostalymi
oplatami za uzytkowanie lokalu.

8. W przypadku nieuregulowania naleznos$ci w terminie mnaliczane beda odsetki
ustawowe za opdznienie.

Obowiazki Spoldzielni
§ 40

Do obowiazkow Spétdzielni nalezy:
1) terminowe przekazywanie uzytkownikowi lokalu rozliczenia za dostawe gazu,
2) dokonywanie okresowych odczytow gazomierzy gtownych.

Dzial IV
Rozliczanie kosztow energii cieplnej na potrzeby podgrzania wody
i ustalanie oplat z tego tytulu

Postanowienia ogdlne
§ 41

1. W budynkach wyposazonych w instalacje centralnej cieplej wody rozliczeniu podlegaja
koszty energii cieplnej zuzytej na jej podgrzanie.

2. Optaty zaliczkowe na poczet energii cieplnej na potrzeby podgrzania wody ustala sie w
zaleznosci od technicznego sposobu jej dostawy:

REGULAMIN
rozliczania kosztéw mediow w lokalach i budynkach Hutniczo-Gérniczej Spoldzielni Mieszkaniowej

16/20 ———
/g NSY



1) w przypadku zrodel zdalaczynnych:

a) oplata stala jest ustalana jako iloczyn jednostkowego kosztu statego (ustalonego
jako iloraz calkowitych kosztow stalych i calkowitej powierzchni uzytkowej
budynku) i powierzchni uzytkowej lokalu, oraz

b) oplata zmienna jest ustalana jako iloczyn liczby oséb zamieszkalych w lokalu,
prognozowanego zuzycia oraz jednostkowego kosztu zmiennego (ustalonego jako
iloraz calkowitych kosztow zmiennych i sumy zuzy¢ wynikajacych ze wskazan
indywidualnych wodomierzy wody cieplej z uwzglednieniem ryczaltowych norm
zuzycia).

2) w przypadku lokalnych kotlowni gazowych:

a) oplata stata nie jest naliczana,

b) oplata zmienna jest ustalana jako iloczyn liczby oséb zamieszkalych w lokalu,
prognozowanego zuzycia oraz jednostkowego kosztu zmiennego (ustalonego jako
iloraz calkowitych kosztow zmiennych i sumy zuzy¢ wynikajacych ze wskazan
indywidualnych wodomierzy wody cieplej z uwzglednieniem ryczaltowych norm
zuzycia).

3. Oplate stala za podgrzanie cieplej wody wnosza wszyscy uzytkownicy lokali
w budynkach wyposazonych w instalacje cieptej wody, do ktorych energia cieplna
dostarczana jest ze zrodet zdalaczynnych.

4. Wysokos$é oplat zaliczkowych w pierwszym okresie rozliczeniowym, ustala sie
w oparciu o prognozowane koszty.

5. Informacje o wysokosci optlaty zaliczkowej, obowiazujacej w kolejnym okresie
rozliczeniowym, uzytkownik lokalu otrzymuje na pismie wraz z rozliczeniem kosztow
energii cieplnej za miniony okres.

6. Wysokos¢ oplat zaliczkowych moze ulec zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego,
w przypadku wystapienia wyzszego niz prognozowany wzrost cen ciepta, badz
w innych uzasadnionych przypadkach, o czym Spéidzielnia powiadomi pisemnie
uzytkownikoéw lokali.

7. Oplaty zaliczkowe naliczane sa w okresach miesi¢cznych i platne wraz z pozostatymi
optatami za uzytkowanie lokalu.

8. W przypadku nieuregulowania naleznosci w terminie naliczane beda odsetki ustawowe
za opoOzZnienie.

Zasady odczytow i rozliczenn w lokalach
wyposazonych w indywidualne wodomierze cieplej wody

§ 42

1. Koszty energii cieplnej na podgrzanie wody uzytkowej dostarczanej do budynkow
znajdujacych sie w zasobach Spétdzielni rozliczane sa wedlug ponizszych metod:
a) oplaty stale - wedlug powierzchni uzytkowej lokali,

b) oplaty zmienne - wedlug wskazan indywidualnych wodomierzy.

2. Koszty energii cielnej na potrzeby podgrzania wody rozlicza si¢ za okres 12 miesiecy.
Okres ten jest rowniez okresem rozliczeniowym dla ustalania oplat obowigzujacych
uzytkownikow lokali.

3. Dopuszcza sie wydluzenie okresu rozliczeniowego w przypadkach uzasadnionych
wzgledami technicznymi.

§ 43

Koszty energii cieplnej na podgrzanie wody podlegajace rozliczeniu ustalane sa na

podstawie:

1) faktur od dostawcy ciepla,

2) kosztéow rozliczenia, w przypadku zlecenia przez Spéldzielnie tej ustugi podmiotowi
zewnetrznemu.
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§ 44

. Uzytkownik lokalu niepodlaczony do instalacji cieplej wody (w budynku wyposazonym
w taka instalacje)] moze zlozy¢é do Spéldzielni wniosek o podiaczenie lokalu
do instalacji cieptej wody. Zarzad Spoldzielni w terminie do 30 dni od otrzymania
wniosku okresla mozliwosé 1 warunki techniczne przytaczenia lokalu.

. Uzytkownik lokalu ponosi wszelkie koszty zwiazane 2z przylaczeniem lokalu
do instalacji cieptej] wody, za wyjatkiem kosztéw montazu urzadzen pomiarowych,
ktore ponosi Spoéldzielnia.

. Postanowien ust. 2 niniejszego paragrafu nie stosuje si¢ w przypadkach, gdy przepisy
powszechnie obowiazujace w inny sposob regulujg prawa i obowiazki Uzytkownika
lokalu.

. Wszelkie decyzje dotyczace podlaczenia lokalu do instalacji cieplej wody 1 rozliczenia
kosztow podiaczenia podejmuje Zarzad Spotdzielni.

§ 45

. W terminie do 90 dni od otrzymania przez Spoéldzielnie od Dostawcy ciepta ostatniej
faktury VAT za energie cieplna na cele podgrzania wody dotyczacej zakonczonego
okresu rozliczeniowego, Spoldzielnia dostarcza rozliczenie przychodow i1 kosztow
dostawy energii cieplnej na potrzeby cieplej wody.

. Wynik rozliczenia zostaje uwzgledniony w stawce obowiazujacej w kolejnym okresie
rozliczeniowym.

§ 46

. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w rozliczeniu, Uzytkownik lokalu w ciagu
30 dni od daty otrzymania rozliczenia zglasza pisemna reklamacje. Po uplywie
w/w terminu reklamacje nie beda uwzgledniane. Jezeli reklamacja dotyczy ustalonych
dla lokalu kosztéow zmiennych (wg wskazan wodomierza), warunkiem koniecznym
do rozpatrzenia reklamacji jest dolaczenie zdjecia wodomierza/y z uwidocznieniem
jego/ich stanu najpodzniej na dzien skladania reklamacji.

. Reklamacja podlega rozpatrzeniu w ciagu 30 dni od dnia jej otrzymania, a o sposobie
rozstrzygniecia reklamacji zawiadamia sie uzytkownika lokalu na pismie.

. W przypadku jezeli Uzytkownik lokalu (w zwiazku ze zloZong reklamacja) zawnioskuje
o dokonanie ekspertyzy poprawnosci dziatania wodomierza cieplej wody uzytkowej, na
podstawie wskazan, ktérego rozliczenie zostalo dokonane, koszty jej przeprowadzenia
ponosi:

b) Spoldzielnia, w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w dzialaniu urzadzenia,
za wyjatkiem sytuacji, gdy z ekspertyzy wynika, ze nieprawidlowosé¢ dziatania
wynika z winy Uzytkownika lokalu,

c) Uzytkownik lokalu, w przypadku, gdy ekspertyza nie potwierdza nieprawidlowosci
w dziataniu urzadzenia.

. Spoétdzielnia przeprowadza wszelkie czynnosci zwiazane z demontazem i montazem
wodomierza przekazywanego do ekspertyzy oraz montazem na czas wykonania
ekspertyzy zamiennego urzadzenia pomiarowego.

Postanowienia szczegodlne
§ 47

Do obowigzkéow Spoéldzielni nalezy:

1) utrzymanie sprawnosci technicznej instalacji cieplnej w budynku,

2) prowadzenie obstugi systemu rozliczen we wlasnym zakresie lub zgodnie z umowa
zawartg z podmiotem rozliczajacym,
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3) terminowe dostarczanie rozliczen kosztow ciepla na podgrzanie wody uzytkowej do
uzytkownikoéw lokali.

§ 48

Do obowiazkow Uzytkownika lokalu nalezy:

1) kazdorazowo udostepnianie lokalu w celu przeprowadzenia kontroli stanu
i prawidlowosci dzialania wodomierzy cieplej wody,

2) niezwloczne informowanie Spoéldzielni o zauwazonych nieprawidlowosciach
w dziataniu instalacji, wodomierzy cieptej wody, ich uszkodzeniu lub zerwaniu plomb,

3) przestrzeganie zakazu dokonywania samowolnych zmian, przerobek lub wymiany
instalacji cieptej wody uzytkowej,

4) ponoszenie kosztow naprawy lub wymiany urzadzen sluzacych do rozliczen z tytulu
uszkodzen powstatych z winy Uzytkownika lokalu,

5) ponoszenie kosztow napraw instalacji cieplnej 1 jej armatury, ktére powstaly z winy
Uzytkownika lokalu.

6) Ponoszenie kosztow rozliczania mediow w lokalu

§ 49

3. Uzytkownikowi lokalu przystuguje prawo zadania bonifikaty z tytulu wadliwego
dzialania wewnetrznej instalacji lub zanizenia parametréw ciepta przez dostawce
uniemozliwiajac uzyskanie wymaganej temperatury normowej dostarczanej do lokalu
cieplej wody uzytkowej.

4. Uzytkownik lokalu zamierzajacy skorzysta¢ z bonifikaty z tytutlu niedogrzania wody
zobowigzany jest zlozy¢ pisemny wniosek do Spoétdzielni.

5. Spoldzielnia na podstawie wniosku dokonuje sprawdzenia czy instalacja cieplna
w lokalu zapewnia mozliwos¢ uzyskania temperatury normowej wody. W przypadku,
gdy temperatura wody odpowiada wymaganiom norm okreslonych w przepisach,
bonifikata nie przyshuguje.

6. W przypadku potwierdzenia przez Spoldzielnie, ze wewnetrzna instalacja nie
zapewnia mozliwosci uzyskania temperatury normowej cieplej wody uzytkowej,
Uzytkownikowi lokalu przysthuguje bonifikata w wysokosci 1/30 miesiecznej oplaty za
cieplo, za kazdy dzien nie zapewnienia mozliwosci uzyskania temperatury normowej
wody.

Dzial V
Postanowienia koficowe
§ 50

1. Uzytkownikowi lokalu przystuguje prawo zlozenia odwolania do Zarzadu Spoéldzielni
od negatywnie rozstrzygnietej reklamacji dotyczacej rozliczenia mediow.

2. W sytuacjach nieunormowanych w niniejszym regulaminie decyzje o sposobie
rozliczenia mediow podejmuje Zarzad Spoéldzielni z uwzglednieniem okolicznosci
faktycznych.

3. Postanowienia Regulaminu maja zastosowanie do wszystkich lokali w budynkach,
w ktorych Spoéldzielnia sprawuje zarzad powierzony w trybie art. 27 ustawy
z dnia 15 grudnia 2000 r. o spédldzielniach mieszkaniowych, i ktérymi faktycznie
wlada jak wlasciciel.
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§ 51

1. Regulamin zostal przyjety Uchwala Rady Nadzorczej Nr 846/2023/22 w dniu
18.12.2023 i wchodzi w zycie z dniem uchwalenia.

2. Postanowienia ,Regulaminu rozliczania kosztéw mediow w lokalach i budynkach
HGSM?” stosuje sie do rozliczenn dokonywanych po dniu jego wejscia w zycie.

3. Z chwilg wejScia w zycie niniejszego Regulaminu traci moc dotychczas obowiazujacy
Regulamin przyjety uchwatg Rady Nadzorczej Nr 832 /2023 /08 z dnia 29.05.2023r.

Hutniczo-Gomicza Spoldzisinia Mieszkaniowa o
Sekretarz Ry ej e i g

Dariusz Slgzak ( g

Sekretarz RN Przewodniczacy RN
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